Vérnostni program pro zakazniky obchodu chutnavana.cz

Vérnostni program se vztahuje na viechny zdkazniky firmy Josef Frybort — chutnavina.cz (dale jen e-
shop nebo firma), ktefi se registruji na www.chutnavina.cz, nebo pozadaji o zapsani do adresare
firmy mezi zakazniky.

Nakupovanim vin od nasi firmy ziskava kazdy zdkaznik na svj ucet vérnostni body, které mze
nasledné vyménit za néktery z nabidnutych dark(. Jeden bod do vérnostniho programu se rovna
jedné zakoupené lahvi vina. Nakup mze byt proveden pres e-shop, objednanim pres e-mail, telefon,
nebo osobné. Na nasbirani urcitého poctu bodu je vidy stanoven Casovy limit. Zakaznik je po
nasbirani stanoveného poctu bodl v urceném casovém obdobi kontaktovan a dostane na vybér

z nékolika darkd, nebo mUze pokracovat ve sbirani bodl a pozdéji si vybrat jiny darek za vice bod.

- nasbirani 8 bodl béhem 6 po sobé jdoucich mésicli = zakaznikovi je nabidnut jeden z mensich
darkd (krabicka na vino, nalevka apod.), nebo mize dal pokradovat ve sbirani bodu.

- nasbirani 16 bod(i béhem 12 po sobé jdoucich mésicl = zakaznikovi je nabidnuta jedna z jeho
nejoblibenéjsich (nejobjednavanéjsich) lahvi, pfipadné ldhev v priimérné cené za lahev z jeho
nakupd.

Pokud zakaznik dosahne pozadovanych 8, nebo 16 bod( za kratsi obdobi, bude kontaktovan a mlze
si darek vybrat dfive.

Priklad:

Zdkaznik Urban si koupi 8 lahvi v jedné zdsilce. Nase firma jej kontaktuje, protoZe splnil limit 8 bod(i
do 6 mésict a nabidne mu ddrek.

A) Zdkaznik Urban si vybere z nabidky ddrek a zacne zase od nuly sbirat body na dalsi ddrek.

B) Zdkaznik Urban ddrek odmitne a pokracuje ve sbirdni bod(. Do 12 mésict od prvniho ndkupu
nakoupi dalsich 8 lahvi naseho vynikajiciho vina a je opét kontaktovdn s nabidkou ddrku
v podobé Idhve vina. Vybere si ddrek a zase od nuly zacne sbirat body na dalsi ddrek.

Vzdy se pocitd mnozstvi nakoupenych lahvi za poslednich 6, nebo 12 mésicl, takze mate dost ¢asu si
vina vybrat, nakoupit a ziskat tim od nas darek.

Na pridéleni darku nevznika pravni narok. Firma Josef Frybort si vyhrazuje pravo vérnostni program
kdykoliv zrusit, nebo pozménit jeho pravidla bez predchoziho upozornéni. Pfipadna nova pravidla
nabyvaji platnosti dnem jejich zvetejnéni na internetovych strankach www.chutnavina.cz.
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