Vérnostni program pro zakazniky obchodu chutnavana.cz

Vérnostni program se vztahuje na vSechny koncové zakazniky firmy Josef Frybort — Chutnavina.cz
(dale jen e-shop nebo firma), ktefi se registruji na www.chutnavina.cz, nebo pozadaji o zapsani do

adresare firmy mezi zakazniky a ktefi jsou fyzickymi osobami. Program se nevztahuje na zakazniky,
ktefi nakupuji na zakladé jiné uzaviené smlouvy, nebo maji dohodnuty individualni ceny, ¢i jiné
vyhody.

Nakupovanim vin od nasi firmy ziskava kazdy zdkaznik na sv(j ucet vérnostni body, které maze
nasledné vyménit za lahev / lahve vina. Jeden bod do vérnostniho programu se rovna jedné
zakoupené lahvi vina. Nakup muze byt proveden pres e-shop, objednanim pres e-mail, telefon, nebo
osobné. Pro nasbirani vérnostnich bodU neni stanoven Zadny ¢asovy limit. Zakaznik je po nasbirani
stanoveného poctu bodu (viz. niZze) kontaktovan a dostane na vybér, jestli dosud nasbirané body
proméni na darek za vérnost, nebo bude pokracovat ve sbhirani bodl a body proméni na darek
pozdéji.

- nasbirani 17 bodu = zakaznikovi je nabidnuta jedna z jeho nejoblibenéjsich (nejobjednavanéjsich)
lahvi, pfipadné lahev dle jeho vybéru v primérné cené za lahev z jeho nakupt

- pokud zakaznik neproméni nasbirané body na darek a pokracuje dal v jejich sbirani, je opét
kontaktovan vidy po nasbirani nasobku 17 bodi a je mu nabidnut darek v podobé pfislusného
poctu lahvi zdarma

Priklad:
Zdkaznik Urban si koupi 8 lahvi v jedné zdsilce a ndsledné (tfeba o mésic pozdéji) dalsich 9 lahvi.
Zdkaznik je kontaktovadn, protoZe nasbiral 17 bodu a muze si vybrat, jak bude pokracovat.

A) Vybere si z nabidky svou oblibenou lahev, kterou dostane zdarma jako ddrek za vérnost a zase od
nuly sbird body na dalsi ddrek.

B) Zdkaznik Urban ddrek odmitne a pokracuje ve sbirdni bodd. Nakoupi postupné dalsich 17 lahvi
naseho vynikajiciho vina a je opét kontaktovdn s nabidkou ddrku v podobé 2 lahvi vina. Pokud si
vybere svou odménu, tak zase od nuly zacne sbirat body na dalsi ddrek, ¢i ddrky. Ddle se postupuje
stejné pro kaZdy ndsobek nasbiranych 17 bodu.

Do vérnostniho programu se nezapocitavaji lahve zakoupené za jiz zvyhodnéné ceny - akéni nabidky,
trvalé slevy pro konkrétni skupinu zakaznikd atd.

Na pridéleni darku nevznika pravni narok. Firma Josef Frybort si vyhrazuje pravo vérnostni program
kdykoliv zrusit nebo pozmeénit jeho pravidla bez pfedchoziho upozornéni. Pfipadna nova pravidla
nabyvaji platnosti dnem jejich zverejnéni na internetovych strankach www.chutnavina.cz. Vérnostni

program je soucdsti obchodnich podminek firmy.

Pravidla vérnostniho programu v tomto znéni jsou platnd od 28 .5. 2013.


http://www.chutnavina.cz/registrace
http://www.chutnavina.cz/vernostni-program

