VSeobecné obchodni podminky
Josef Frybort

F. X. Saldy 5301/25

586 01 Jihlava

ICO: 69719403

s platnosti od 16.3.2011
Nejsem platce DPH

Zakladni ustanoveni

Tyto Vseobecné obchodni podminky (dale jen VOP) upravuji dodavatelsko-odbératelské vztahy v
oblasti prodeje zbozi. Jsou zavazné pfi prodeji zboZi kupujicimu.

Cenové podminky

Ceny uvadéné na internetovych strankach jsou vzdy platné a zavazné v okamzik uskute¢néni
objedndvky. Objedndnim zboZi jiz zména ceny v internetovém obchodé nijak neovliviiuje cenu, ktera
byla uvedena v objednavce. VSechny ceny uvadéné na internetovych strankach obchodu jsou

zobrazovany véetné DPH. Proddvajici neni platcem DPH.

Dodaci podminky

Neni-li v popise objednaného produktu uvedeno jinak, je veSkeré zbozi, které je na skladé
expedovano nejpozdéji do 7 dnl po poptvrzeni objednavky a uhrazeni ¢astky na ucet. Prodejce si
vyhrazuje pravo na prodlouzZeni expedi¢ni Ihlty v ptipadé, Ze zboZi neni momentalné skladem, nebo
se vyskytnou jiné nepredvidatelné udalosti. O pripadné delsi expediéni Ih(té bude kupujici
neprodlené informovan e-mailem, nebo telefonicky.

Informace o skladovosti u nabizeného zboZi se muize lisit v zavislosti na postupném vyprodavani a ma
Cisté informativni charakter. V pfipadé, kdy zakaznik objednd zboZi uvedené jako skladem a prodejce
jej nebude fyzicky mit skladem k dispozici, bude Vds prodejce kontaktovat.

V ptipadé, Ze ¢ast z objednaného zboZi nebude skladem, nebo nebude mozné ¢ast zboZi dorucit
spolec¢né s ostatnim zboZim, bude prodejce kupujiciho kontaktovat za icelem dohody na dalSim
postupu.

Dopravni podminky, zpusob platby a postovné

Prehled moznych zplsobUl doruceni zasilek a jejich ceny:

- pfevodem do 3000,- K& Ceskd posta 165,- K¢



- prevodem od 3001,- K¢ Ceska posta
- dobirkou do 3000,- K¢ Ceska posta
- dobirkou od 3001,- K¢ Ceskd posta
- osobni vyzvednuti

- doruceni prodejcem na predem
dohodnuté misto

- Jiny zpUsob dopravy

O presné cené bude kupujici infomovan e-mailem. Vice viz nize.

Cena za doruceni, zpUsob Uhrady a dopravce se stanovuji dohodou mezi
prodejcem a kupujicim.

Ceny doruceni prodejcem na pfedem dohodnuté misto

- rozvoz po Jihlavé

zdarma*

- mimo Jihlavu do vzdalenosti 5 km vcetné zdarma*

- mimo Jihlavu pfi vzdalenosti 6 a vice km a cené zasilky do 3000,- K¢ 8,- K¢ / km vzdalenosti pocitané od 5 km**

- mimo Jihlavu do 20 km vcetné a cené od 3001,- K¢ zdarma

- mimo Jihlavu pti vzdalenosti 21 a vice km a cené zasilky od 3001,- K¢ |8 K¢/ km vzdalenosti pocitané od 20 km

* Ndrok na dopravu prodejcem zdarma po Jihlavé, nebo do 5 km vznikd pouze pFi objedndni 3 a

vice lahvi, jinak se poéita standardni cena 8,- K¢ / km.

** Ndrok na odpocet prvnich 5 km z ceny dopravy vznika pouze pri objedndni 3 a vice lahvi, jinak se

pocitd standardni cena 8,- K¢ / km.

Vzddlenost se urcuje od mista sidla firmy (F. X. Saldy 5301/25, 586 01 Jihlava) podle pldnovace tras
na www.mapy.cz a pocitd se pouze jednosmérnd vzddlenost nejkratsi navrZené cesty. Vzddlenost
se zaokrouhluje matematicky na celé kilometry. Od celkové zaokrouhlené vzddlenosti se odecte 5,
nebo 20 km podle ceny zasilky a vzniklého ndroku na dopravu zdarma (viz. vyse).

Prehled moznych zplsobu platby:

- dobirkou

- v hotovosti pti osobnim vyzvednuti, nebo pfi dodani prodejcem

- pfevodem


http://www.mapy.cz/

Zasilky do 10 kg jsou zasilany jako balik do ruky s oznacenim kiehké. Zasilky s vyssi hmotnosti jsou
zasilany jako balik do ruky a baleni je pfizptisobeno tomu, Ze zasilka neni oznacena jako kifehka.
Dodaci lh(ta je do 3 pracovnich dnl od predani zasilky pfepravci. Kupujici je povinen zboZi od
prepravce fadné prevzit, zkontrolovat neporusenost obal(, pocet balikd a v pripadé jakychkoliv zavad
neprodlené ozndmit prepravci. Faktura je pak pfilozena v ozna¢eném baliku. V pfipadé osobniho
vyzvednuti zboZi a platbé v hotovosti na adrese F. X. Saldy 5301/25, 586 01 Jihlava bude kupuijici
informovan e-mailem nebo telefonicky o skute¢nosti Ze je zbozi pfipraveno k predani na vyse
uvedené adrese. Kupuijici je povinen zboZi vyzvednout a fadné zaplatit nejpozdéji do 7 dnli od pfijeti
vySe uvedené informace (v pripadé e-mailové komunikace se za datum pfijeti povazuje datum
odeslani informacniho e-mailu o skutec¢nosti, Ze je zboZi pripraveno k predani). Prosim zédkazniky aby
si termin osobniho vyzvednuti predem telefonicky domluvili. V pfipadé platby prevodem je zbozi
odesilano po uhrazeni ¢astky na nas Gcet 670100-2208796414/6210 (mBank).

Standardné zasilame zasilky pouze po CR nékterym z vy$e uvedenych zpGsobd doruéeni.

V pfipadé pozadavku kupujiciho na dorucéeni do zahranici, zvoli kupujici "Jiny zplsob dopravy" a s
prodejcem dohodne zpUsob doruceni. Prodejce nasledné zjisti moznosti dopliikovych sluzeb dopravy
(napf. je-li moZné provést uhradu dopravci) a cenu za dopravu a nabidne tyto moznosti kupujicimu.
Cena za doruceni se tak stanovuje dohodou mezi prodejcem a kupujicim. Stejné tak se stanovuje
dohodou i zplsob Uhrady zboZi, podle moZnosti dopravce.

Kupujici maze zvolit moznost "Jiny zpGsob dopravy" i v pfipadé doruéeni po CR. P¥i vyfizovani
objednavky se pak postupuje stejné jako u doruceni do zahranici (viz. pfedchozi odstavec) a zpUlsob
doruceni, zplisob Uhrady i cena se stanovuji dohodou mezi kupujicim a prodejcem.

Vérnostni program

Za nakupovani zbozi u firmy Josef Frybort - Chutndvina.cz odménujeme zdkazniky podle pravidel
vérnostniho programu, zvefejnénych na téchto strankach. Pravidla vérnostniho programu jsou
soucdsti obchodnich podminek.

Pravidla vérnostniho programu jsou k dispozici v menu Vérnostni program.

Reklamace

Veskeré reklamace musi byt uplatnény bezodkladné a to e-mailem na adresu info@chutnavina.cz.

Zakaznik je povinen pred pfevzetim zboZi od dopravce zkontrolovat, zda zasilka neni zjevné
poskozena dopravou. V pripadé, Ze dodavka vykazuje zjevné vady prepravniho obalu (protrzeni,
rozbiti, apod.), je kupujici opravnén odmitnout prevzeti. Za poskozeni zbozZi vzniklé jeho dopravou
nese odpovédnost pfepravce. Kupujici ma pravo provést reklamaci do 30 dni od prokazatelného
obdrzZeni zasilky.

P¥ipadné reklamace budou vyfizeny v souladu s pravnim fddem platnym v CR. Zbo#i reklamujte pfimo
u prodejce a to neodkladné po zjisténi zadvady na adrese info@chutnavina.cz, urychlite tak prabéh

reklamace.


http://www.chutnavina.cz/vernostni-program
mailto:info@chutnavina.cz?subject=Reklamace
mailto:info@chutnavina.cz?subject=Reklamace

Zarucni doba zacina béZet ode dne predani zbozi kupujicimu. Zaruéni doba na vina je poskytovana 6
mésicl odpovidajici podminkam vinafského zakona 321/2004 Sb. Na ostatni zboZi se vztahuje
zakonna zarucni IhGta 24 mésicl.

Pro posouzeni kvality reklamovaného vina je podminkou dodat k posouzeni minimalné 2/3
plGvodniho obsahu lahve. Vyména nebo vraceni reklamovaného vina, je mozné pouze v pfipadé
vraceni v ptvodni lahvi spolu s pavodni zatkou.

Nase spolecnost neruci za vady zplsobené nevhodnym skladovanim nebo manipulaci s vinem ze
strany kupujiciho.

Zaruka se nevztahuje na vnéjsi vzhled lahve (napt. poskozené etikety vin starsich roc¢nika).

Odstoupeni od kupni smlouvy

Odstoupeni od kupni smlouvy ze strany kupujiciho v pfipadé neosobniho zplsobu doruceni zboZzi
(nevztahuje se na osobni prevzeti zboZi v misté prodavajiciho): V souladu se zakonem ¢. 367/2000
mate jako zakaznik pravo odstoupit od smlouvy do 14 dni od prevzeti zboZi. Rozhodnete-li se pro
odstoupeni v této lh(té, Zddame Vas o dodrzeni nize uvedeného postupu:

- Kontaktujte nas (viz kontakty), Ze Zadate o odstoupeni od smlouvy s uvedenim Cisla objednavky,
data ndkupu a Vasim Cislem Gctu ¢i adresou pro vraceni penéz.

- Pokud jste jiz zboZi obdrzel a prevzal, zaslete, nebo osobné doructe zbozi zpét na nasi adresu
uvedenou v sekci kontakt a to za nasledujicich podminek:

- zboZi musi byt v plvodnim neposkozeném obalu. Nesmi byt porusena félie, ve které je produkt
zataven,

- zbozi nesmi byt pouzité,

- zbozi musi byt neposkozené,

- zboZi musi byt kompletni (véetné prislusenstvi, zarucniho listu, navodu atd.),

- spole¢né se zboZzim musi byt zaslan doklad o koupi nebo jeho kopie.

- Zboii, prosim, posilejte doporucené a pojisténé, jelikoz nerucime za jeho pripadnou ztratu na cesté
k ndm.

- Prodavajici si vyhrazuje pravo neprevzit zasilku zaslanou mu na dobirku. Takovato zasilka neni ani
povaZovana za odstoupeni od kupni smlouvy uzaviené pfi pouZiti prostfedkl komunikace na dalku v
zdkonem stanovené Ih(té.

- Pfi spInéni viech vySe uvedenych podminek pro vraceni zboZi Vam penize za zboZi vratime na
adrese F. X. Saldy 5301/25, 586 01 Jihlava nebo zasleme slozenkou nebo pievodem na Va3 tGcet a to
nejpozdéji do 14 pracovnich dnl po fyzickém obdrzeni zbozi.

- V pfipadé nesplnéni nékteré z vySe uvedenych podminek nebudeme bohuzel moci akceptovat
odstoupeni od spotrebitelské smlouvy a zboZi bude vraceno na naklady odesilajiciho zpét.



Ochrana osobnich tdaju

Osobni Gdaje (zejména jméno, pfijmeni, adresa, telefonni a e-mailové spojeni) zakazniku jsou
uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, zejména se zakonem o ochrané osobnich
Gdajd €. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéj$ich dodatk a predpist. Udaje jsou v nezbytné nutné mire
poskytovany prepravci a déle slouzi k usnadnéni objednavek zakaznikd v budoucnu. Zakaznik
uzavienim smlouvy souhlasi s poskytnutim e-mailové adresy a telefonniho &isla prepravci Ceska
posta pro moznost vyuZiti sluzby avizovani zasilky. Osobni Gdaje zakaznikl nejsou sdileny tfetimi
osobami. Zakaznik uzavienim smlouvy souhlasi se zpracovanim a shromazdovanim svych osobnich
Udajli za ucelem pripadné nabidky zboZi a sluZzeb a to aZz do doby jeho pisemného vyjadreni
nesouhlasu s timto zpracovanim. Zakaznik ma pravo pfistupu ke svym osobnim udajim a pravo

na jejich opravu véetné dalSich zakonnych prav k témto udajim. Zakaznik mlze pozadat o vymaz
osobnich udajli. Vymazany mohou byt pouze data z databdaze internetového obchodu, osobni data
zUstanou v databazi Ucetnictvi firmy.

Splnéni vékové hranice pro nakup tabakovych vyrobku a alkoholu

Vzhledem k povaze prodavaného zbozi mohou vina v tomto e-shopu objednavat pouze osoby starsi
18 let. Proddvajici je opravnén pozadat kupujiciho v souvislosti s jeho objednavkou o prokazani
splnéni podminky dle § 12 odst. 1 pis. a) zakona ¢. 379/2005 Sb., v platném znéni, tj. ze kupujici neni
osobou mladsi 18 let (napf. prostfednictvim predloZeni kopie nebo obrazového zaznamu prikazu
totoZznosti kupujiciho). Na tuto Zadost prodavajiciho je kupujici povinen reagovat v pfimérené |htg,
kterou urci prodavajici. Neprokazani této podminky kupujicim na Zadost prodavajiciho je diivodem ke
zruseni objednavky a odstoupeni od kupni smlouvy ze strany prodavajiciho. Kupujici bere tuto
skute¢nost na védomi a souhlasi s ni.

V pfipadé doruceni alkoholu uvadéjte datum narozeni adresata zasilky (pfipadné jeho cast, ktera
bude dostacujici pro ovéreni véku). Adresat musi byt starsi 18-ti let! Zasilka bude uréena do
vlastnich rukou a datum narozeni bude ovéfeno na zakladé predlozeného OP. U dodavek na firmu
(1€) neni potieba datum narozeni uvadét. Bez uvedeného datumu narozeni nebude zasilka
odeslana!l!

Zavérecna ustanoveni

Tyto VOP jsou platné pro vSechny obchodni pfipady uzavirané firmou Josef Frybort ode dne jejich
vyhlaseni.

V zavislosti na zméné prislusnych pravnich norem, jakozZ i obchodni politice firmy, si firma Josef
Frybort, vyhrazuje pravo VOP ménit. Tuto zménu a jeji ucinnost spolecnost vyhlasi vhodnym

zpUsobem minimalné mésic predem.

Datum vyhlaseni VOP v tomto znéni: 22 .2. 2013



